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Politique de cookies

Comme la plupart des pages Internet, ce site Web utilise des cookies pour améliorer
I'expérience de l'utilisateur. Vous trouverez ci-dessous des informations détaillées sur ce que
sont les cookies, le type de cookies utilisés sur ce site, comment ils peuvent étre désactivés
dans votre navigateur et comment bloquer spécifiquement F'installation de cookies tiers.
Que sont les cookies et comment sont-ils utilisés sur les sites Internet de Luz & Letras -
Publicidade, Lda.? .

Les cookies sont des fichiers que le site ou I'application que vous utilisez installe sur votre
navigateur ou votre appareil (smartphone, tablette ou télévision), lorsque vous entrez sur la
page ou par le biais de I'application et servent a enregistrer des informations sur votre visite.
Comme la plupart des sites Internet, le site Web Luz & Letras - Publicidade, Lda. Utl[tse des
cookies pour: mwﬂ»?o
-Vérifiez que les sites fonctionnent correctement.

-Enregistrez vos préférences, telles que la langue sélectionnée ou la taille de la petiee. R .
-Saehkez votre expérience de navigation.

-Compilez des informations statistiques anonymes, telles que les sites visités ou leur durée
d'affichage sur notre page.

L'utilisation de cookies nous aide a améliorer votre navigation en adaptant les informations et
les services a vos centres d’intéréts, afin de vous offrir une meilleure expérience a chaque
visite.

Les cookies sont liés uniquement 3 un ut]llsateur anonyme et a votre ordinateur / appareil et
ne fournissent pas de referencesl&us pessssEamt-de connaitre des données personnelles.
Vous pouvez accéder a tout moment a la configuration de votre navigateur pour modifier et /
ou bloquer l'installation de cookies envoyés par le site Web Luz & Letras - Publicidade, Lda, qui
ne blogue pas I'accés au contenu. Cependant, la qualité de fonctionnement des services peut
étre affectée.

Une fois le processus d'inscription terminé ou aprés s'étre connecté avec des données d'acceés
personnel, les utilisateurs peuvent accéder a des services personnalisés en fonction de leurs
préférences, en fonction des informations individuelles indiquées dans I'application et
enregistrées dans le cookie de votre navigateur.

Les outils de marketing par e-mail de Luz & Letras - Publicidade, Lda website utilisent des
petites images invisibles pour les utilisateurs qui sont incluses dans les e-mails. Cette
technologie vous permet de savoir si un courrier électronique a été lu ou non, a quel moment
il a été lu, I'adresse IP a partir de laquelle il a été ouvert, etc. Avec ces informations, nous
réalisons des études statistiques et analytiques sur I'envoi et la réception de courriers
électroniques afin d’améliorer I'offre des services dans lesquels Iutilisateur est enregistré et
de proposer des informations susceptibles de I'intéresser.

Pourquoi sont-ils importants?

D'un point de vue technique, ils permettent aux sites Web de fonctionner de maniére agile et
adaptés aux préférences des utilisateurs en enregistrant la langue et la dexise du pays ou en
détectant le dispositif d'accés. e,

Is établissent des niveaux de protection et de sécurité qui empéchent ou compliquent les



cyberattaques contre le Web ou ses utilisateurs.

A
IIs permettent aux administrateurs de sites Web d’apprendre des données statistiques afin
d’améliorer la qualité et I'expérience de leurs services.

Ils servent a optimiser la publicité que nous montrons aux utilisateurs en offrant celle qui leur
convient le mieux. ~

Quels sont les différents types de cookies que nous utilisons chez Luz & Letras - Publicidade,
Lda?

La session expire lorsque |'utilisateur quitte la page ou ferme le navigateur, c'est-a-dire que les
cookies sont actifs lors de la visite du site et sont donc supprimés de notre ordinateur lorsque
nous nous déconnectons.

Les cookies permanents expirent lorsqu'ils répondent a leurs besoins ou lorsqu'ils sont
supprimés manuellement. lls ont une date de suppression et sont généralement utilisés dans
les processus d’achat en ligne, les personnalisations ou I'enregistrement, vous n’avez donc pas
a ressaisir le mot de passe.

D'autre part, il existe des cookies de votre propre société et de tiers, en fonction de ceux qui
gérent I'application ou le domaine, de ce & quoi ils sont envoyés et en fonction de la personne
qui gére les données obtenues.

Vos propres cookies sont envoyés sur votre ordinateur et gérés exclusivement par nous pour
un meilleur fonctionnement de notre site Web. Les informations que nous recueillons sont
utilisées pour améliorer la qualité de notre service et votre expérience en tant qu'utilisateur.

Si vous interagissez avec le contenu de notre site Web, vous pouvez également définir des
cookies tiers (par exemple, en cliquant sur les boutons de réseaux sociaux ou en visionnant des
vidéos situées sur d'autres sites). Ce sont ceux placés par un domaine autre que le ndtre. Nous
ne pouvons pas accéder aux données stockées dans des cookies sur d'autres sites Web lorsque
I'utilisateur navigue sur les sites mentionnés.

En naviguant sur ce site, vous acceptez I'installation des types de cookies suivants:

TYPE DE COOKIE DESCRIPTION EXEMPLES D'UTILISATION

DE Ils sont utilisés pour -Réglages du volume des

PERFORMANCE améliorer l'expérience lecteurs vidéo ou sonores.
de navigation et - Vitesses de transmission
optimiser le vidéo optimales.
fonctionnement de nos - Enregistrez l'achat effectué
sites. dans le panier.

Enregistrez les

parametres de service,, berson S
pour ne pas avoir X les
reconfigurer a chaque

visite



ENREGISTREMENT Ils sont créés lors de - Restez connecté méme si vous

votre inscription ou fermez le navigateur pour ne
lorsque vous vous pas avoir & vous reconnecter a
connectez au site. la réouverture, a moins que

vous ne mettiez votre
ordinateur hors tension ou ne
fermiez pas la session.

- Accéder 4 certaines sections.

ANALYTIQUES Compilez ~ Comptez le nombre de
anonymement des visiteurs et le contenu le plus
informations sur visionné.
l'expérience de
navigation sur nos sites. - Savoir si l'utilisateur est

nouveau ou s'il a déja visité le
site.

PUBLICITE IIs stockent des - Adapter la publicité au type
informations sur les d'appareil de l'utilisateur.
annonces diffusées sur - Offre des annonces
des sites similaires. administrées par des tiers (Ad-

Servers).

Certains des services et produits de Luz & Letras - Publicidade, Lda, peuvent utiliser des
connecteurs avec différents réseaux sociaux: Facebook, Google+, Linkedin, etc. En utilisant
Social Record, vous autorisez le réseau social a vous envoyer un cookie permanent. Ce cockie
rappelle votre identification sur le service, ce qui rend I'accés beaucoup plus rapide lors des
visites suivantes. Ce cookie peut étre supprimé. Vous pouvez également supprimer les licences
d'acces de Luz & Letras - Publicidade, Lda. $ervices=wa la configuration de la confidentialité du
réseau social. .So_f\f-**" o AaeRs

Comment po&Te configurer mes cookies?

Lorsque vous naviguez sur notre site, vous acceptez I'utilisation de cookies dans les conditions
énoncées dans la Politique de cookies. Luz & Letras - Publicidade, Lda donne accés 3 cette
politique de cookies dans le registre afin que I'utilisateur dispose des informations et sans vous
empécher d'exercer votre droit de bloquer, supprimer ou refuser l'utilisation de cookies 3 tout
moment.

Toutefois, comme les cookies ne sont pas nécessaires pour utiliser notre site, ils peuvent étre
blogués ou désactivés si vous activez la configuration de votre navigateur qui vous permet de
refuser l'installation de tous ou de certains cookies. La plupart des navigateurs vous
permettent de savoir quand les cookies apparaissent ou les rejettent automatiqguement. Si
vous préférez les refuser, vous pouvez continuer 3 utiliser notre site Web, mais I'utilisation de
certains de nos services peut &tre limitée et votre expérience sur notre site sera donc moins
satisfaisante.

Vous trouverez ci-dessous les liens des principaux navigateurs et appareils afin que vous
puissiez voir toutes les informations sur la gestion des cookies dans votre navigateur.



Internet Explorer™:
https://support.microsoft.com/fr-fr/hub/4337664/microsoft-edge-hel
Safari™:

http://support.apple.com/kb/PH5042 ?viewlocale=es ES ~
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es ES

Google™
htips://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hlzes&hlrm=en

Firefox™:
http://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-sitios-web-guardan-en-
?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Opera™:
http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

Android:
htip://support.google.com/android/?hl=es

Windows Phone:

browser-settings

Blackberry:
http://docs.blackberry.com/en/smartphone_users/deliverables/18578/Turn off coakies in t
he browser 60 1072866 11l1.isp

Si vous souhaitez des informations supplémentaires sur la configuration des cookies par les
fournisseurs ou la gestion de vos préférences, visitez la page \eschobentigne.
Yor Orone Cowes



